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Beschreibung 

Verfahren zur Teilnehmer-Administrierung in verschiedenen Te- 
lekommunikationsnetzen und Telekommunikationssystem zum 
5 Durchfuhren des Verfahrens 

Die Erfindung betrifft Gin Verfahren zur Teilnehmer- 
Administrierung in verschiedenen Telekommunikationsnetzen, 
bei dem einem ersten Teilnehmer eines leitungsvermittelnden 
10 Kommunikationsnetzes mit Hilfe des leitungsvermittelnden Kom- 
munikationsnetzes erste Dienst- und Leistungsmerkmale bereit- 
gestellt werden. Einem zweiten Teilnehmer eines paketvermit- 
telnden Kommunikationsnetzes werden mit Hilfe des paketver- 
mittelnden Kommunikationsnetzes zweite Dienst- und Leistungs- 
V 15 merkmale bereitgestellt- Mit .Hilfe einer ersten Steuereinheit 
des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes sind Dienst- 
und Leistungsmerkmale beim ersten Teilnehmer einstellbar. Mit 
Hilfe einer zweiten Steuereinheit des paketvermittelnden Kom- 
munikationsnetzes sind die Dienst- und Leistungsmerkmale beim 
* 20 zweiten Teilnehmer einstellbar, 

£s gibt verschiedene Arten von Kommunikationsnetz en, urn Spra- 
che, Videodaten und weitere Daten. zu ubertragen, Durch die 
verschiedenen EinsatzmSglichkeiten dieser Kommunikationsnetze 
25 wurden unterschiedliche Dienste und Leistungsmerkmale fur je- 
des dieser Kommunikationsnetze entwickelt. Konventionelle 
Kommunikationsnetze zur Sprachlibertragung sind im allgemeinen 
leitungsvermittelnde Kommunikationsnetze und Kommunikations- 
netze zur Ubertragung von anderen Daten sind tlblicherweise 
30 paketvermittelnde Kommunikationsnetze, wie z.B. ein lokales 
Computernetzwerk (Local-Area-Network; LAN) oder das Internet. 
Jedoch kSnnen derzeit Sprach-, Daten- und Videodienste von 
beiden Kommunikationsnetz arten bereitgestellt werden. So ist 
es z.B. moglich, einen Teilnehmer uber ein paketvermittelndes 
35 Kommunikationsnetz mit dem leitungsvermittelnden Kommunikati- 
onsnetz zu verbinden- Erganzende Dienste (Supplementary Ser- 
vices)^ wie z.B. RufObernahme, Dreierkonferenz, groiie Konfe- 
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renz, Halten, Anzeige von Gebiihreninformationen, geschlossene 
Benutzergruppe, Rufnummernidentif ikation, automatischer RUck- 
ruf bei beset zt, automatischer RUckruf bei keiner Antwort, 
Rufsperren, Indikation von wartenden Nachrichten und Anruf- 
5 weiterleitungen, die in bekannten leitungsvermittelnden Kom- 
munikationsnetzen bereitgestellt werden, kSnnen teilweise 
auch in paketvermittelnden Kommunikationsnetzen genutzt wer- 
den. Dazu sind Standards, z.B. in der H.323 basierenden Serie 
von Empf ehlungen der International Telecommunication Union - 
10 Telecommunications Standardisation Sector (ITU-T Empfehlung) 
fur paketvermittelnde Kommunikationsnetze definiert. Zu die- 
sen Standards geh5ren insbesondere die Standards H-323, H.225 
und H.450. 

15 Es ist weiterhin eine H.323-Architektur fur ergStnzende Diens- 
te bekannt, bei der eine Moglichkeit des Zusammenwirkens der 
Dienste zwischen leitungsvermittelnden und paketvermittelnden 
Kommunikationsnetzen besteht. So ist z.B. bekannt, dass nutz- 
kanalbezogene Signalisierungsnachrichten zur Aktivierung, De- 

20 aktivierung, Anforderung und Steuerung von Diensten und Leis- 
tungsmerkmalen im leitungsvermittelnden Kommunikationsnetz 
auf Signal isierungspakete abgebildet werden, die im paketver- 
mittelnden Kommunikationsnetz verwendet werden. Vorzugsweise 
werden im leitungsvermittelnden Kommunikationsnetz sogenannte 

25 DSSl-Nachrichten genutzt, die in den ITU-Standards Q*931 und 
Q.932 definiert sind. Im paketvermittelnden Kommunikations- 
netz/ insbesondere im Internet, wird zum Ubertragen der Sig- 
nalisierungspakete vorzugsweise das standardisierte H.225- 
Signalisierungsprotokoll verwendet. Dienst- und Leistungs- 

30 merkmale, zu deren Nutzung nutzkanalbezogene Signalisierungs- 
nachrichten bendtigt werden, sind z.B. Rufubernahme, Dreier- 
und groBe Konferenz, Halten, Anzeigen von Gebuhreninformatio- 
nen, geschlossene Benutzergruppe und die Rufnummernidentifi- 
kationsdienste. Ftir Statusabfragen sowie zur Aktivierung bzw. 

35 Deaktivierung von Dienstmerkmalen, wie z.B, Ruf umleitung, au- 
tomatischer RUckruf bei besetzt, automatischer Rtickruf bei 
keiner Antwort, und bei der Indikation von wartenden Nach- 
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richten ist eine nutzverbindungsunabh&ngige bzw. nutzkanalu- 
nabhangige Signalisierung erforderlich. 

Zur Sprachtabertragung gemSB dem H. 323-Standard sind Komponen- 
5 ten, wie z.B. Terminals, Gateway und Gatekeeper vorgesehen 
und definiert. Terminals sind Endgerate, die rait dem paket- 
vermittelnden Kommunikationsnetz verbunden sind, Bei paket- 
vermittelnden Kommunikationsnetzen ist es netig, dass der 
Teilnehmer sich mit seinem Endgerat anmeldet bzw. einlogged. 

10 Ein Gateway dient als Schnittstelle zur Umsetzung der Daten- 
protokolle zwischen paketvermittelndem Kommunikationsnetz und 
leitungsvermittelndem Kommunikationsnetz* Ein Gatekeeper 
dient zur Verwaltung und Kontrolle von Benutzerdiensten und 
Netzkapazitaten eines paketvermittelnden Kommunikationsnetzes 

15 gemafi dem H. 323-Standard. Iia Gatekeeper erfolgt auch die Ad- 
ressierung eines ankommenden Anrufes im paketvermittelnden 
Kommunikationsnetz. Jeder Teilnehmer hat im paketvermitteln- 
den Kommunikationsnetz eine Adresse. Die von einem rufenden 
Teilnehmer gewShlte Telefonnummer wird vom Gatekeeper auf die 

20 Adresse des Teilnehmers im paketvermittelnden Kommunikations- 
netz umgesetzt- Somit kSnnen mit dem H. 323-Standard Telefon- 
anrufe im Internet bzw. in auf einem Internetprotokoll basie- 
renden Netzen tibertragen werden. 

25 Groke paketvermittelnde Netzwerke bieten die Moglichkeit, 

dass mehrere Mitarbeiter nicht bzw. nicht standig im gleichen 
Btiro arbeiten. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn Mit- 
arbeiter viel unterwegs sind oder die Mitarbeiter als Tele- 
worker zu Hause arbeiten. Diese Mitarbeiter sind dann an ei- 

30 nem externen Datennetz, z.B. dem Internet, angeschlossen. Ti- 
ber dieses Internet haben diese Mitarbeiter einen Zugang zu 
dem internen Datennetz der Firma, z.B. einem Intranet, sowie 
zum Sprachnetz der Firma. Mitarbeiter, die z.B. ftir eine Ab- 
teilung oder an einem Projekt arbeiten, werden insbesondere 

35 zur besseren Erreichbarkeit zu Gruppen, sogenannten CENTREX- 
Gruppen, zusammengef aBt , CENTREX ist ein spezieller Dienst, 
der mit Hilfe eines Netzknotens oder mit Hilfe mehrerer Netz- 
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knoten eines Telekommunikationsnetzes bereitgestellt wird. 
Mit Hilfe von CENTREX kann einem Teil der angeschlossenen 
Teilnehmer, z,B- den Mitarbeitern der Abteilung Oder des Pro- 
jektes eine Funktionalitat angeboten werden, die in etwa der 
5 Funktionalit&t einer Nebenstellenanlage entspricht, obwohl ■ 

sie nicht an einer Nebenstellenanlage angeschlossen sind. Mit - 
Hilfe des CENTREX-Di ens tes kann z.B. ein ankommender Ruf fdr 
einen Mitarbeiter der Gmppe ftir andere, voreingestellte 
Teilnehiner ebenfalls sichtbar und zug&nglich gemacht werden. 

10 So gibt es beim CENTREX-Dienst weiterhin die Moglichkeit, ei- 
nen Teamruf oder eine Anruftlbernahme voreinzustellen. Dabei 
wird bei einem ankommenden Ruf zu einem TeilnehmeranschluB 
der Gmppe eine Meldung generiert, die an die weiteren in 
dieser Gruppe voreingestellten Teilnehmeranschltisse ttbermit- 

15 telt wird, Jeder Teilnehmer der Gruppe kann dann diesen Anruf 
libernehmen* Auch kann jeder der Teilnehmer der Gruppe im Sys- 
tem geparkte Anrufe tibernehmen . Die Teilnehmer der CENTREX- 
Gruppe k6nnen auch einen gemeinsamen Rufnummernplan haben, 
der von alien Teilnehmeranschlttssen genutzt werden kann. Je- 

20 doch ist beim Stand der Technik das Nutzen des CENTREX- 

Dienstes und anderer bei Sprachverbindungen bekannten Diens- 
ten, wie Dreierkonf erenz, Anrufweiterleitung, Anrufwiederga- 
be, Aufschalten, JVnsagedienste und privater Rufnummernplan 
nur im leitungsvermittelnden Koromunikationsnetz mSglich. Ge- 

25 ma£ den H. 323/H* 450-Standards werden diese Dienste ftir 

Sprachverbindungen mit Hilfe des paketvermittelnden Kommuni- 
kationsnetzes nicht , bzw, nicht in gleichem Umfang unter- 

SttltZte 

30 Die Verwaltung der Teilnehmer sowie die Verwaltung der Diens- 
te und der Lei stung smerkmale der Teilnehmer erfolgt beim 
Stand der Technik ftir Teilnehmer von paketvermittelnden Kom- 
munikationsnetzen mit Hilfe von Steuereinheiten des paketver- 
mittelnden Komniunikationsnetzes und ftir Teilnehmer des lei- 

35 tungsvermittelnden Koromunikationsnetzes mit Hilfe von Steuer- 
einheiten des leitungsvermittelnden Kommuni kat ionsnet zes - Die 
Verwaltung der Teilnehmer und die Verwaltung der den Teilneh- 
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mem bereitgestellten Dienste und Leistungsmerkmale wird all- 
gemein auch als Teilnehmer-Adminxstrierung bezeichnet. 

Ein Teilnehmer eines leitungsvermittelnden Koraiaunikationsnet- 
5 zes muss beiirt Stand der Technik sowohl in einer Verbindungs- 
steuerung und einer Dienst- und Leistungsmerkmal-Steuerung 
angemeldet und verwaltet werden. Dies erfolgt mit Hilfe von 
2wei separaten Programm-Modulen, die auf eineia Verwaltungs- 
rechner des Telekommunikationssystems abgearbeitet werden. 

10 Die Verwaltung von einigen Leistungsmerkmalen, wie z. B. die 
Verwaltung von CENTREX-Gruppen , erfordern weitere Programmo- 
dule, mit deren Hilfe das jeweilige Leistungsmerkmal ftir den 
jeweiligen Teilnehmer verwaltet wird. Diese Programm-Module 
werden auf unterschiedlichen Bedienrechnern ausgefuhrt- Bei 

15 einer Anderung eines Leistungsmerkmals, bei dem auch eine An- 
passung der Verbindungssteuerung vorgenommen werden muss, 
mtissen beim Stand der Technik Einstellungen in zwei unter- 
schiedlichen Programm-Modulen vorgenommen werden. Diese Pro- 
gramm-Module tauschen untereinander keine Daten aus und be- 

20 sitzen zumeist unterschiedliche Bedienoberf lachen. Somit ist 
nicht nur eine aufwendige Einarbeitung des Bedienpersonals 
notwendig sondern auch die doppelte Eingabe von Teilnehinerda- 
ten. Weiterhin mtissen die eingegebenen Daten aufeinander ab- 
gestimmt sein, da sonst Fehler und Stdrungen auftreten kon- 

25 nen. Die Administrierung mit Hilfe dieser unterschiedlichen 
Programm-Module erfolgt beim Stand der Technik tlblicherweise 
von einem zentralen Standort des Netzbetreibers aus, wobei 
die Administrierungsdaten von den einzelnen Programm-Modulen 
zu den Vermittlungsstellen tlbertragen werden, die die Verbin- 

30 dungssteuerung und die Steuerung der Leistungsmerkmale ftlr 
den Teilnehmer durchftthren. 

Die Teilnehmer-Administrierung von Teilnehmern paketvermit- 
telnder Kommunikationsnetze erfolgt ahnlich der Teilnehmer- 
35 Administrierung von Teilnehmern des leitungsvermittelnden 

Kommunikationsnetzes* So werden die Zugrif fsrechte von Teil- 
nehmern, die sich mit Hilfe einer wahlverbindung in das pa- 
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ketvermittelnde Kommunikationsnetz einw§hlen, mit Hilfe eines 
sogenannten RADIUS -Servers verwaltet und uberwacht und die 
Verwaltung der Verbindungssteuerung und der Leistungsmerkmale 
mit Hilfe eines Gatekeepers. RADIUS-Server (remote authenti- 
5 cation dial in user)dienen 2ur Fernidentif ikation von Nut- 
zern, die sich z.B. mit Hilfe eines leitungsvermittelnden 
Kommunikationsnetzes in das paketvermittelnde Kommunikations- 
netz einwahlen. Zum Bereitstellen von Diensten und Leistungs- 
merkmalen fiir einen solchen Teilnehmer mtlssen auch beim pa- 
10 ketvermittelnden Kommunikationsnetz Einstellungen zur Teil- 
nehmer-Administrierung in zwei unterschiedlichen Programmodu- 
len vorgenommen werden, wobei auch diese Programmodule \ibli- 
cherweise unterschiedliche Bedienoberf lichen haben und mit- 
einander nicht verbunden sind. Insbesondere bei Teilnehmern 
15 mit mehreren Teilnehmeranschltissen, z.B* bei Firmen, deren 
Mitarbeiter in netzweiten CENTREX-Gruppen zusaiamengefasst 
sind, die an unterschiedlichen Standorten mit unterschiedli- 
chen Anschlutfarten sowohl an das leitungsvermittelnde Kommu- 
nikationsnetz als auch an das paketvermittelnde Kommunikati- 
1! 20 onsnetz angeschlossen sind, ist eine Teilnehmer-Admini- 

strierung mit herkftmmlichen Administrierungsverf ahren sehr 
aufwendig und untlbersichtlicbu 

Aufgabe der Erfindung ist es, ein Verf ahren und ein Telekom- 
25 munikationssystem zur Teilnehmer-Administrierung in verschie- 
denen Telekommunikationsnetzen anzugeben, bei dem eine Teil- 
nehmer-Administrierung einfach und tibersichtlich mttglich ist. 

Die Aufgabe wird fur ein Verfahren durch die Merkmale des An- 
30 spruchs 1 und fur ein Telekommunikationssystem durch die 

Merkmale des Anspruchs 23 gelSst, Vorteilhafte Weiterbildun- 
gen werden in den abhangigen Ansprlzchen angegeben. 

Durch ein Verfahren zur Teilnehmer-Administrierung in ver- 
35 schiedenen Telekommunikationsnetzen mit den Merkmalen des An- 
spruchs 1 ist es moglich, die Teilnehmer von leitungsvermit- 
telnden Kommunikationsnetzen und die Teilnehmer von paketver- 
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mittelnden Kommunikationsnetzen gemeinsam zentral zu verwal- 
ten sowie Dienst- und Leistungsmerkmale der einzelnen Teil- 
nehmer tibersichtlich mit Hilfe einer einheitlichen Bedien- 
oberflache einzustellen. Das Bedienpersonal muss nicht dar- 
5 tlber informiert sein, ob einzelne Teilnehmer Teilnehmer des 
paketvermittelnden Oder des leitungsvermittelnden Kommunika- 
tionsnetzes sind, Auch kSnnen so einfach und tibersichtlich 
Dienst e und Leistungsmerkmale fUr Teilnehmer des paketvermit- 
telnden Kommunikationsnetzes eingestellt werden, die diesem 

10 Teilnehmer mit Hilfe von Netzelementen des leitungsvermit- 
telnden Kommunikationsnetzes bereitgestellt werden. Die Ein- 
arbeitung des Bedienpersonal s in mehrere Programmodule zur 
Teilnehmer-Administrierung sowie der Datenabgleich zwischen 
diesen Programmodulen entfSllt. Die Teilnehmer-Admini- 

15 strierung kann von einem zentralen Standort des Netzbetrei- 
bers erfolgen. Die tJbertragung der Einstellinformationen er- 
folgt mit Hilfe der in den jeweiligen Kommunikationsnetzen 
vorgesehenen Administrationsverbindungen. Eine solche Verbin- 
dung ist z.B. eine X.25-Verbindung oder eine IP-Verbindung 

20 mit Filetransfer (FTP-Verbindung) . 

Bei einer Weiterbildung der Erfindung ist die Steuerung eine 
ttbergeordnete Steuerung der ersten und der zweiten Steuerein- 
heit. Dadurch wird erreicht, dass die erste und die zvreite 
25 Steuereinheit die Dienst- und Leistungsmerkmale entsprechend 
den Einstellinformationen der Steuerung einstellen. 

Bei einer anderen Weiterbildung der Erfindung erfolgt die 
Teilnehmersignalisierung des zweiten Teilnehmers mit Hilfe 

30 eines Netzelementes des leitungsvermittelnden Kommunikations- 
netzes. Das Netzelement hat eine Schnittstelle zum paketver- 
mittelnden Kommunikationsnetz, Somit konnen dem zweiten Teil- 
nehmer des paketvermittelnden Kommunikationsnetzes auch 
Dienste und Leistungsmerkmale des leitungsvermittelnden Kom- 

35 munikationsnetzes zur VerfUgung gestellt werden. Diese 

Dienst- und Leistungsmerkmale konnen dann ebenfalls mit Hilfe 
der Steuerung verwaltet und konfiguriert werden. Die Dienste 
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und Leistungsmerkmale des paketvermittelnden Koraaunikations- 
netzes stehen dem zweiten Teilnehmer weiterhin zur Verftigung 
und konnen ebenfalls mit Hilfe der Steuerung eingestellt und 
konfiguriert werden. 

5 

Bei einer Ausftihrungsform der Erfindung umfassen die Dienste 
und Leistungsmerkmale des leitungsverroittelnden Kommunikati- 
onsnet2es eine Rufiibernahme, eine Rufumleitung, eine Rufna- 
menanzeige, eine Teilnehmeraufschaltung, ein teilnehmerabh&n- 

10 giges Li.uten, eine Dreierkonf erenz, eine groBe Konferenz, ein 
Halten, eine Anzeige von Gebiihreninformationen, eine ge- 
schlossene Benutiergruppe, einen privaten Nummernplan, eine 
Rufnummernidentifikation, einen automat ischen RUckruf bei be- 
set zt, einen automatischen RUckruf bei keiner Antwort, eine 

15 Rufsperre, eine Indikation von wartenden Nachrichten und/oder 
eine Anrufweiterleitung, Dadurch wird erreicht, daft bedeuten- 
de Dienste und Leistungsmerkmale mit Hilfe des Verfahrens zur 
Teilnehmer-Administrierung verwaltet und konfiguriert werden 
konnen . 

20 

GemSB einer weiteren Ausftihrungsform der Erfindung umfassen 
die mit Hilfe der Steuerung erzeugten zweiten Einstellinfor- 
mationen einen Alias-Namen, eine Gatekeeper-Verwaltung eine 
Indikation von wartenden Nachrichten und/oder eine Berechti- 

25 gung ftir Teilnehmer die Konf iguration ihrer Teilnehmerleis- 
tungsmerkmale selbst tiber das Internet durchzufUhren. Die 
Steuerung kann dadurch auch wichtige Dienste und Leistungs- 
merkmale des paketvermittelnden Kommunikationsnetzes fUr den 
zweiten Teilnehmer verwalten und konf igurieren. Die dazu not- 

30 wendigen Einstellungen in einem Gatekeeper und/oder einem 

RADIUS-Server werden dabei automatisch mit Hilfe der von der 
Steuerung erzeugten Einstellinformationen durchgeftihrt . 

Bei einer vorteilhaften Ausftihrungsform der Erfindung sind 
35 zum Einstellen eines Dienstes oder Leistungsmerkmals Einstel- 
lungen in mehreren Steuereinheiten des leitungsvermittelnden 
und/oder des paketvermittelnden Kommunikationsnetzes erfor- 
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derlichw Die entsprechenden Einstellinf ormationen werden von 
der Steuerung erzeugt und zu den jeweiligen Steuereinheiten 
ttbertragen. Dadurch wird erreicht, dass die Steuerung alle 
notwendigen Einstellungen automatisch ohne weitere Benutzer- 
5 ©ingriffe durchftthrt. Fehler infolge von falschen oder wider- 
spriichlichen Einstellungen in den Steuermodulen der Steuer- 
einheiten sind somit ausgeschlossen* 

Bei einer anderen vorteilhaf ten Ausftihrungsform der Erfindung 
10 erfolgt die Teilnehmersignalisierung im paketverrmittelnden 
Kommunikationsnetz gemSfi einem H.323/H.450-Signalisierungs- 
protokoll und im leitungsvermittelnden Kommunikationsnetz ge- 
mafi einem DSSl-Signalisierungsprotokoll. Dadurch wird er- 
reicht, dass mit Hilfe der Steuerung Dienste und Leistungs- 
15 merkmale verwaltet und konfiguriert werden, die bei der Tele- 
kommunikation in leitungsvermittelnden und in paketvermit- 
telnden Koramunikationsnetzen tiblich und verbreitet sind- Je- 
doch ist das Verfahren auch bei Kommunikationsnetzen mit an- 
deren Signalisierungsprotokollen, wie dem SlP-Signalisie- 
20 rungsprotokoll nutzbar. 

Gem&£ einer anderen vorteilhaften Weiterbildung ist das pa- 
ketvermittelnde Kommunikationsnetz ein auf einem Internet- 
Protokoll basierendes Datennetz. Ein solches auf einem Inter- 

25 net-Protokoll basierendes Datennetz ist z.B. das Internet o- 
der ein lokales Datennetz (LAN) . Durch die groBe Verbreitung 
solcher Netze werden sie zunehmend auch ftir die Telekommuni- 
kation genutzt. Die Teilnehmer-Administrierung ist rait Hilfe 
des Verfahrens somit auch far Teilnehmer dieser Netze einfach 

30 und ohne groBen Auf wand mdglich. 

Gem&B einer vorteilhaften Weiterbildung der Erfindung umfasst 
die Steuerung einer Eingabeeinheit und einer Ausgabeeinheit, 
mit deren Hilfe Einstellinforxnationen zum Verwalten der 
35 Dienst- und Leistungsmerkntale eingebbar bzw* ausgebbar sind. 
Vorteilhaft ist es dabei, wenn die Steuerung eine graphische 
Benutzeroberfl&che zur Ein- und Ausgabe von Daten bereit- 
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stellt. Auch k5nnen mit Hilfe von Auswahllisten der graphi- 
schen Benutzeroberf lache die Dienste und Leistungsmerkmale 
aktiviert, deaktiviert und/oder koilf iguriert werden. In den 
Auswahllisten zum Aktivieren, Deaktivieren und/oder Konfigu- 
5 rieren der Dienste und Leistungsmerkmale eines Teilnehmers 
werden nur die Dienste und Leistungsmerkmale angezeigt, die 
fttr den jeweiligen Teilnehmer einstellbar sind. Dadurch wird 
erreicht, dass eine einfache Bedienung auch ftlr durchschnitt- 
lich geschultes Bedienpersonal einfach moglich ist und Fehler 
10 durch eine automatische Anpassung der Auswahllisten gemafc der 
Teilnehmereigenschaften vermieden werden. Das Bedienpersonal 
muss nicht dariiber informiert sein, ob der einzelne Teilneh- 
mer ein Teilnehmer des paketvermittelnden oder ein Teilnehmer 
des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes ist. Dadurch 
15 ist eine schnelle Einarbeitung des Bedienpersonals moglich. 
Die Einarbeitung in unterschiedliche, zum Teil dezentrale 
Verwaltungssysteme entf Silt . 

Die Steuerung hat bei einer anderen Weiterbildung der Erfin- 
20 dung Zugriff auf eine Datenbank niit Teilnehmer informationen 
des ersten und des zweiten Teilnehmers- Die Steuerung und die 
Datenbank k5nnen dabei gemSfl eines Client-Server-Prinzips be- 
trieben werden. In der Datenbank sind dann z.B. die Adresspa- 
rameter gespeichert. Diese Adressparameter k6nnen ein Locai- 
25 Address-Code, d.h. eine Vorwahl, eine Directory Number, d.h. 
eine Rufnummer, eine Switch Address, d.h. eine Vermittlungs- 
stellenadresse, sowie ein IP-Alias-Name des zweiten Teilneh- 
mers sein, Der Zugriff auf diese Datenbank, die z.B. die 
zentrale Datenbasis des Netzbetreibers oder eines Netzele- 
30 ments sein kann, erfolgt mit Hilfe einer standardisierten 

Programmschnitts telle, wie z.B. einer COBRA-Schnittstelle o- 
der einer SNMP-Schnittstelle . Somit nutzt die Steuerung eine 
bekannte leistungsfahige und in Telekommunikationssystemen 
verbreitete Schnittstelle zum Datenaustausch. Diese Schnitt- 
35 stelle kann in der Steuerung austauschbar sein oder es kdnnen 
mehrere Schnittstellen in der Steuerung verftigbar sein, so 
dass der Steuerung unterschiedliche Schnittstellen zum Daten- 
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austausch zur Verfugung stehen. Soxnit kann die Steuerung ein- 
fach und unkompliziert in bestehende Kornmunikationssysteme 
eingeftlgt werden. Auch kann die Steuerung einfach vorhandene 
Komponenten, wie z.B. Datenbanken, des Telekommunikationssys- 
5 terns nutzen. 

Bei einer weiteren vorteilhaf ten Ausftihrungsform der Erfin- 
dung werden die Einstellinformationen mit Hilfe einer Pro- 
gramaschnittstelle zwischen der Steuerung und den Steuerein- 

10 heiten Ubertragen. Vorhandene Programmschnittstellen der 

Steuereinheiten kSnnen so von der Steuerung einfach genutzt 
werden, wodurch sich der Aufwand zum Installieren der Steue- 
rung reduziert, da keine Anpassungen der bestehenden Steuer- 
einheiten notwendig sind- Die Programmschnittstellen der 

15 Steuerung sind austauschbar . Weiterhin sind mehrere Programm- 
schnittstellen in der Steuerung aktivierbar, so dass die 
Steuerung individuell an die vorhandenen Steuereinheiten ohne 
groSen Aufwand angepasst werden kann. Solche Programmschnitt- 
stellen konnen z.B„ eine Q3-Schnittstelle Oder eine Schnitt- 

20 stelle auf der Grundlage der Man-Machine-Language sein. 

Weiterhin ist es vorteilhaf t, dass in der Steuerung mehrere 
Teilnehmer zu einer Gruppe zugeordnet werden, wobei der Grup- 
pe Dienste und Lei stung smerkmale zugeordnet werden konnen . 

25 Diese Teilnehmer konnen sowohl Teilnehmer des leitungsvermit- 
telnden Kommunikationsnetzes als auch Teilnehmer des paket- 
vermittelnden Kommunikationsnetzes sein. Dadurch wird er- 
reicht, dass z. B. Teilnehmer anschllisse eines Unternehmens 
Dbersichtlich verwaltet werden k6nnen F wobei sowohl ftlr ein- 

30 zelne Teilnehmeranschlusse individuelle Leistungsmerkmale 

konfiguriert werden konnen als auch ftir Teilnehmer gruppen o- 
der ftir alle Teilnehmeranschltisse Leistungsmerkmale gemeinsam 
konf iguriert werden konnen. Die Teilnehmer k6nnen dabei an 
verschiedene Vermittlungsstellen des paketvermittelnden 

35 und/oder des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes ange- 
schlossen sein. Somit ist eine tibersichtliche Verwaltung al- 
ler Teilnehmer von alien Standorten eines Unternehmens ein- 
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fach und tibersichtlich mit Hilfe der Steuerung mGgliclu In 
diese Verwaltung konnen ebenso unkompliziert private Teilneh- 
meranschltlsse der Mitarbeiter des Unternehmens einbezogen 
werden. Dies ist insbesondere bei Teilnehmeranschlttssen von 
5 sogenannten Teleworkern sinnvoll und vorteilhaft. Mit Hilfe 
der Steuerung ist es auch mSglich, verschiedene Teilnehmer zu 
einer sogenannten CENTREX-Gruppe zuzuordnen und die gemeinsa- 
men Dienst- und Leistungsmerkmale dieser CENTREX-Gruppe mit 
Hilfe der Steuerung einfach zu verwalten. Die Teilnehmer der 
10 CENTREX-Gruppe ktomen dabei Teilnehmer des leitungsvermit- 
telnden und/oder des paketvermittelnden Kommunikationsnetzes 
sein* Somit ist eine netztibergreif ende Teilnehmer- 
Administrierung einfach mit Hilfe einer einzigen Steuerung 
moglich. 

15 

Mit Hilfe eines Tel ekonimunikat ions systems zur Teilnehmer- 
Administrierung in verschiedenen Telekommunikationsnetzen mit 
den Merkmalen des Patentanspruchs 23 ist eine Teilnehmer- 
Administrierung ftir Teilnehmer verschiedener Kommunikations- 

20 netze einfach und unkompliziert m5glich. Die notwendigen Ein- 
stellungen in einzelnen Netzkomponenten des jeweiligen Netzes 
werden durch die Steuerung automatisch durchgefuhrt . Die 
Steuerung fuhrt automatisch Plausibilitatsprilf ungen durch, 
wobei die Steuerung so konfiguriert sein kann, dass einer Be- 

25 dienperson nur die Einstellmoglichkeiten zur Verftigung ste- 
hen, die fur den Teilnehmer technisch und administrativ mog- 
lich sind, Eine zentrale Administrierung von Teilnehmern des 
paketvermittelnden und des leitungsvermittelnden Kommunikati- 
onsnetzes ist somit einfach moglich. Einer Bedienperson wird 

30 mit Hilfe der Steuerung eine einheitliche Oberfl&che zur Be- 
dienung angeboten. Dabei muss die Bedienperson nicht dartiber 
informiert sein, dass der erste Teilnehmer ein Teilnehmer des 
leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes und der zweite 
Teilnehmer ein Teilnehmer ein paketvermittelnden Kommunikati- 

35 onsnet2es ist, da die Teilnehmer-Administrierung fttr die Be- 
dienperson netzunabhangig erfolgt- Die Einarbeitung der Be- 
dienperson in unterschiedlichste , teilweise dezentrale Ver- 
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waltungssysteme entfallt. Die Fehlermoglichkeit durch wider- 
sprttchliche Konf igurationen einzelner Netzelemente und/oder 
Leistungsmerkmale entfallt durch die einheitliche Verwaltung 
rait Hilfe der Steuerung, 

5 

Weitere Merkmale und Vorteile der Erfindung ergeben sich aus 
der folgenden Beschreibung, welche in Verbindung mit den bei- 
gefQgten Zeichnungen die Erfindung anhand von Ausftthrungsbei- 
spielen eriautert. Darin zeigen: 

10 

Figur 1 ein Telekommunikationssystem rait Netzelementen eines 
leitungsvermittelnden und eines paketvermittelnden 
Telekommunikationsnetzes sowie einer zentralen Steu- 
erung zur Teilnehmer-Administrierung, 

15 

Figur 2 eine graphische Benutzeroberf lache zur Auswahl von 
Business-Kunden eines Netzbetreibers, 



Figur 3 die grafische Benutzeroberf lache mit einer Einstell- 
20 meglichkeit fur Teilnehmer des Business-Kunden, 

Figur 4 die grafische Benutzeroberf lache mit einer Einstell- 
mSglichkeit ftir einzelne Leistungsmerkmale eines 
ausgew&hlten Teilnehmers, 

25 

Figur 5 die grafische Benutzeroberfl&che mit einer Einstell- 
mdglichkeit zum automat ischen Aktualisieren von Num- 
mernplSnen, 

30 Figur 6 die grafische Benutzeroberf l^che mit einer Einstell- 
moglichkeit fur Zugriffcodes zum Aktivieren und De- 
aktivieren von Leistungsmerkmalen durch die einzel- 
nen Teilnehmer, und 



35 Figur 7 ein Blockschaltbild, in dem das Zusammenwirken der 
Steuerung mit den Steuereinheiten des leitungsver- 
mittelnden und des paketvermittelnden Kommunikati- 
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onsnetzes sowie mit den Netzelementen dieser Netze 
gezeigt ist. 

In Figur 1 ist ein Telekoiamunikationssystem 10 zur Teilneh- 
5 mer-Administrierung in verschiedenen Telekommunikationsnetzen 
dargestellt. Das Telekommunikationssystem 10 hat Netzelemente 
12, 14/ 16 eines leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes, 
z. B* Vermittlungsstellen 12, 14/ 16 des Offentlichen Fern- 
sprechnetzes 48. Diese Vermittlungsstellen 12, 14, 16 sind 

10 untereinander mit nicht dargestellten Verbindungsleitungen 
verbunden und bilden das offentliche Fernsprechnetz 48, An 
jede dieser Vermittlungsstellen 12, 14, 16 sind Teilnehmer 
angeschlossen, von denen zwei Fernsprechteilnehmer 2 6, 28 
dargestellt sind. Das Telekommunikationssystem 10 hat weiter- 

15 hin Netzelemente 18, 20 mit IP-Funktionen, Solche Netzelemen- 
te 18, 20 sind z.B. SURPASS-Netzelemente der Firma Siemens 
AG. Diese Netzelemente 18, 20 konnen sowohl die Teilnehmer- 
signalisierung far Teilnehmer 26, 28 der Fernsprechnetzes 48 
als auch far Teilnehmer 30, 32 eines paketvermittelnden Kom- 

20 munikationsnetzes 34 durchftihren. Das Netzelement 18 ist mit 
einem Gatekeeper 22 verbunden und das Netzelement 20 mit ei- 
nem Gatekeeper 24. Die Gatekeeper 22, 24 dienen zur Verbin- 
dungssteuerung sowie zur Steuerung von Dienst- und Leistungs- 
merkmalen eines auf einem Internet-Protokoll basierenden Da- 

25 tennetzes 34. Das auf dem Internet-Protokoll basierende Da- 
tennetz 34 wird auch als IP-Netz bezeichnet. Die Signalisie- 
rung in dem IP-Netz 34 erfolgt mit Hilfe des H.323- 
Signalisierungsstandards. Zwei Teilnehmer 30, 32 des IP- 
Netzes 34 sind beispielhaft fttr weitere Teilnehmer darge- 

30 stellt. Die Teilnehmer-Administrierung, d.h. die Verwaltung 
der Teilnehmer 26 bis 32 sowie deren Dienste und Leistungs- 
merkmale erfolgt mit Hilfe einer zentralen Steuerung 36. Die- 
se zentrale Steuerung 36 wird auch als IP-Business-Manager 
bezeichnet. Die Steuerung 36 hat mehrere Bedi en terminals 38 

35 bis 4 6. Die zentrale Steuerung 36 ist mit Hilfe von Administ- 
rierungsverbindungen, wie z. B. mit Hilfe von X.25- 
Verbindungen, mit den Netzelement en 12 bis 20 sowie mit den 
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Gatekeepern 22, 24 verbunden. Die Steuerung 36 hat insbeson- 
dere Zugriff auf die Datenbasis des jeweiligen Netzelementes 
12 bis 24. Mit Hilfe der Netzelemente 18, 20 mit IP-Funktion 
werden den Teilnehmern 30, 32 des IP-Netzes 34 Dienste und 
5 Leistungsmerkmale des Fernsprechnetzes 48 auch im IP-Netz 34 
bereitgestellt. Somit stehen den Teilnehmern 30, 32 nicht nur 
die Dienste und Leistungsmerkmale des IP-Netzes 34 zur Verftt- 
gung sotidern auch die des Fernsprechnetzes 48. Die Netzele- 
mente 12 bis 20 und die Steuerung 36 kSnnen dabei in raumli- 

10 cher Entfernung zueinander angeordnet sein. In dem in Figur 
dargestellten Telekommunikationssystem sind die Netzelemente 
12 bis 24 liber das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland ver- 
teilt. Mit Hilfe der Steuerung 36 werden Einstellinformatio- 
nen erzeugt, die ztir Konf iguration und Verwaltung von Diens- 

15 ten und Leistungsmerkmalen einzelner Teilnehmer 2 6, 28, 30, 
32 des Fernsprechnetzes 36 und des IP-Netzes 34 dienen. 



Eine Bedienperson konfiguriert die Dienste und Leistungsmerk- 
male ftir die Teilnehmer 26 bis 32 mit Hilfe eines Bedienter- 
'« 20 minals 38 bis 40 unabh&ngig von dem Koromunikationsnetz 34, 
48, an das der Teilnehmer 26 bis 32 angeschlossen ist. Die 
Steuerung 36 erzeugt den Einstellungen und der Konf iguration 
der Dienste und Leistungsmerkmale entsprechende Einstellin- 
formationen, die es den Netzelementen 12 bis 24 mit Hilfe der 
25 Administrierungsverbindungen zuftihrt, Mtlssen diese Einstell- 
informationen mehreren Netzelementen 12 bis 24 zum Einstellen 
des Dienstes oder Leistungsmerkmales zugeftthrt werden, so 
werden die entsprechenden Einstellinformationen dem jeweili- 
gen Netzelement 12 bis 24 zugefilhrt, ohne dass dies detail- 
30 liert von der Bedienperson veranlasst werden muss. Nach dem 
Einstellen bzw. der Konf iguration des Dienstes oder des Leis- 
tungsmerkmales am Bedienterminal 38 bis 46 erfolgen die Ein- 
stellungen der Netzelemente 12 bis 24 automatisch. 

35 in Figur 2 ist eine Benutzeroberf lache der Steuerung 3 6 dar- 
gestellt, die auf einem der Bedienterminals 38 bis 4 6 der 
Steuerung 36 dargestellt wird. Die Benutzeroberf lache 60 um- 
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fasst ein Bedienfeld 64 mit typischen Bedienelementen graphi- 
scher Benutzeroberf lachen, wie Pull-Down -Mentis und Schaltfia- 
chen- Weiterhin umfasst die graphische Benutzeroberf lache ei- 
nen Anzeigebereich 66, Registerkarten 68, ein erstes Auswahl- 
5 fenster 70 zur Auswahl von Teilnehmergrundfunktionen, ein 
zweites Auswahl fenster 72 zur Auswahl von Teilnehmerdetail- 
funktionen und ein Statusfenster 82 zur Anzeige des Status 
von Vorg&ngen der steuerung 36- Mit Hilfe der Registerkarten 
68 ist die Registerkarte „Teilnehmer-Administrierung ,p ausge- 
10 w&hlt, 

Mit Hilfe der Steuerung 3 6 kSnnen jedoch auch Einstellungen 
der Vermittlungsstellen, Einstellungen von Rile kmel dun gen, 
Einstellungen von Profilen und Sicherheitseinstellungen 
15 durchgeftthrt werden, wobei ftir diese Einstellungen andere Re- 
gisterkarten ausgew&hlt warden milssen. Durch die Auswahl der 
Registerkarte „Teilnehmer-Adniinistrierung % werden im erst en 
Auswahl fenster 70 Teilnehmer-Grundfunktionen zur Auswahl an- 
gezeigt. Mit Hilfe eines Auswahlbalkens 84 wird im ersten 
~ 20 Auswahl fenster 70 die „allgemeine Teilnehmer-Administrierung 11 
ausgew&hlt. Daraufhin werden im zweiten Auswahl fenster 72 die 
durch die Steuerung 36 verwalteten Kunden angezeigt. Diese 
Kunden sind Firmenkunden mit Teilnehmeranschlussen an mehre- 
ren Standorten, die iait Hilfe der Steuerung 36 gemeinsam ver- 
25 waltet und administriert werden. Diese Firmenkunden werden 

auch als Business-Kunden bezeichnet. Jeder Kunde bildet dabei 
eine Teilnehmergruppe. 

In dent zweiten Auswahl fenster 72 werden in einer ersten Spal- 
30 te 74 die Namen der Teilnehmergruppen angezeigt. In einer 

zweiten Spalte 7 6 wird die Gruppenmzramer der jeweiligen Teil- 
nehmergruppe angezeigt. In der Spalte 78 konnen erganzende 
Informationen zur jeweiligen Teilnehmergruppe vermerkt sein. 
Mit Hilfe eines Auswahlbalkens 80, der auch als Rollbalken 
35 oder Scrollbalken bezeichnet wird, erfolgt die Auswahl einer 
Teilnehmergruppe zur weiteren Bearbeitung. Mit Hilfe des Aus- 
wahlbalkens 80 wird die Teilnehmergruppe „Hochzins-Bank m mit 
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der Teilnehmergruppermummer 3730 ausgew&hlt. Im Anzeigebe- 
reich 66 wird die aktuell ausgewahlte Teilnehmergruppe „Hoch- 
zins-Bank* angezeigt- 

5 Nachdem in Figur 2 die Teilnehmergruppe „Hochz ins-Bank 1 * aus- 
gewahlt worden ist, werden mit Hilfe der Benutzeroberf lache 
60 die einzelnen Teilnehmer dieser Teilnehmergruppe ange- 
zeigt* Nach der Auswahl und Aktivierung der Teilnehmergruppe 
„Hochzins-Bank* mit Hilfe des Auswahlbalkens 80 wird durch 

10 eine Bedienperson mit Hilfe des Auswahlbalkens 84 in dem ers- 
ten Auswahl fens ter 70 der MenGpunkt „Teilnehmer* (subscriber) 
aktiviert- Daraufhin werden im zweiten Auswahl fens ter die 
Teilnehmer der Teilnehmergruppe ,„Hochzins-Bank % angezeigt. In 
einer ersten Spalte 86 des zweiten Auswahlf ensters 72 wird 

15 die Rufnuinmer des jeweiligen Teilnehmers, tiber die er im £5f- 
fentlichen Fernsprechnetz 4 8 erreichbar ist, angezeigt. In 
einer zweiten Spalte 88 werden die internen Rufnummern der 
Teilnehmer angezeigt, mit deren Hilfe der Teilnehmer inner- 
halb der Teilnehmergruppe oder innerhalb einer CENTREX-Gruppe 

20 erreichbar ist* In einer dritten Spalte 90 ist der Name des 
Teilnehmers und in einer Spalte 92 der Name der Teilnehmer- 
gruppe dargestellt. 

In einer ftinften Spalte 94 ist die Nummer der CENTREX— Gruppe 
25 dargestellt, zu der der Teilnehmer zugeordnet ist. In einer 

sechsten Spalte 96 ist der Standort des Netzelements bzw. der 
Vermittlungsstelle 12 bis 24 angegeben, an das bzw. an die 
der jeweilige Teilnehmer 28 bis 32 angeschlossen bzw. zuge- 
ordnet ist, in einer siebten Spalte 98 der Typ des Teilneh- 
30 meranschlusses des jeweiligen Teilnehmers und in einer achten 
Spalte 100 eine Beschreibung des Teilnehmeranschlusses . Mit 
Hilfe des Auswahlbalkens 80 wird eine Teilnehmerin /f Irena Ro- 
manski^ der Teilnehmergruppe „Hochzins-Bank* ausgewahlt, urn 
von dieser Teilnehmerin Detailinformationen anzuzeigen und 
35 fur den Teilnehmeranschluss der Teilnehmerin Dienste und 
Leistungsmerkmale einzustellen. 
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Nach der Auswahl der Teilnehmerin mit Hilfe des Auswahlbal- 
kens 80 und der Aktivierung des Auswahlbalkens werden im 
zweiten Auswahl f ens ter 72 Detailinformationen der Teilnehme- 
rin „Irena Romanski* angezeigt- Dies ist in Figur 4 darge- 
5 stellt. Die Detailinformationen umfassen einen Anzeige- und 
Eingabebereich 102 ftir den Namen der Teilnehmerin,, einen An- 
zeige- und Eingabebereich 104 fttr den Alias-Namen des Teil- 
nehmeranschlusses der Teilnehmerin , r Irena Romanski* im IP- 
Netz 34, einen Anzeige- und Eingabebereich 106 zum 2uordnen 

10 des Teilnehmeranschlusses 26 bis 32 zu einem Netzelement 12 
bis 24, einen Anzeige- und Eingabebereich 108 zum Zuordnen 
des Teilnehmeranschlussess 2U einer Teilnehmergruppe, einen 
Anzeige- und Eingabebereich 110 zum Anzeigen und Zuordnen ei- 
ner Rufnummer des Fernmeldenetzes und einen Anzeige- und Ein- 

15 gabebereich 112 zur Eingabe einer CENTREX-Rufnummer der Teil- 
nehmerin „Irena Romanski* , 

Mit Hilfe eines Anzeige- und Eingabebereichs 114 wird der Typ 
des Teilnehmeranschlusses festgelegt. Ein solcher Typ des 

20 Teilnehmeranschlusses kann z. B. der Typ ^analog* , der Typ 

^ISDN*, und der Typ „IP % ftir einen Teilnehmer eines IP-Netzes 
34 sein, Mit Hilfe des Anzeige- und Eingabebereichs 116 kann 
ein Profil ftir den Teilnehmeranschluss voreingestellt werden . 
Mit Hilfe von Registerkarten 118 kSnnen weitere Anzeige- und 

25 Eingabebereiche mit EinstellmSglichkeiten ftir den Teilnehmer- 
anschluss von „Irena Romans ki % ausgewahlt werden. 

In Figur 4 ist die Regis ter karte „Leistungsmerkmale* (fea- 
tures) aktiviert. Mit Hilfe eines Anzeige- und Eingabebe- 

30 reichs 120 kGnnen die ftir den Teilnehmeranschluss zur Verftt- 
gung stehenden Leistungsmerkmale aktiviert, deaktiviert 
und/oder konfiguriert werden. Der Anzeige- und Eingabebereich 
120 ist ebenso wie die Anzeige- und Eingabebereiche 106, 114, 
108 und 116 als sogenanntes Pull-Down-Menu ausgefiihrt, wobei 

35 sich durch Aktivieren der als Pfeii dargestellten Schaltfia- 
che eine Auswahlliste mit mSglichen Einstellfunktionen akti- 
vieren lasst. Bei dem Anzeige- und Eingabebereich 120 lasst 
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sich mit Hilfe dieser SchaltflSche eine Liste mit den flir den 
Teilnehmeranschluss aktivierbaren Leistungsmerkmalen anzei- 
gen. 

5 Der TeilnehmeranschluS von r ,Irena Romanski* ist ein Teilneh- 
meranschluss 30, 32 des IP-Netzes 34. Die Teilnehmersignali- 
sierung des Teilnehmeranschlusses 30, 32 erfolgt mit Hilfe 
des Netzelements 18 und des Gatekeepers 22- Insbesondere mit 
Hilfe des Netzelements 18 werden dem IP~Teilnehmeranschluss 

10 30, 32 von „Irena Romanski* nicht nur Dienste und Leistungs- 
merkmale des IP-Netzes 34 zur Verftlgung gestellt sondern auch 
samtliche Leistungsmerkmale des Fernsprechnetzes 48. Diese 
Dienste und Leistungsmerkmale umfassen eine Rufttbemahme, ei* 
ne Rufumleitung, eine Rufweiterleitung, eine Rufnamenanzeige, 

15 eine Teilnehmerauf schaltung, ein teilnehmerabhangiges Lauten, 
eine Dreierkonf erenz, eine grofie Konferenz, ein Halten, eine 
Anzeige von Gebilhreninformationen, eine geschlossene Benut- 
zergruppe, einen privaten Nuromernplan, eine Rufnummernidenti- 
fikation, einen automatischen Rtickruf bei besetzt, einen au- 

20 tomatischen RUckruf bei keiner Antwort, eine Rufsperre, eine 
Indikation von wartenden Nachrichten und/oder eine Anrufwei- 
terleitung sowie IP-netzspezif ische Dienste und Leistungs- 
merkmale wie Rufweiterleitung bei nicht angemeldetem IP- 
Teilnehmer sowie IP-Ruftibernahme 124* 

25 

Hit Hilfe des Auswahlbalkens 122 k5nnen die in des Auswahl- 
liste angezeigten Leistungsmerkmale aktiviert werden. Die ak- 
tivierten Leistungsmerkmale ftir den Teilnehmeranschluss 30, 
32 werden im Anzeigefeld 126 angezeigt- Das derzeit zur Kon- 

30 figuration aktivierte Lexstungsmerkmal ^Indikation von war- 
tenden Nachrichten* (call waiting} wird im Anzeige- und Ein- 
gabebereich 120 angezeigt. Entsprechend dem ausgewahlten 
Leistungsmerkmal ^Indikation von wartenden Nachrichten* wer- 
den in einem Anzeige- und Eingabebereich 128 magliche Konfi- 

35 gurationsmaglichkeiten des Leistungsmerkmals fttr den Teilneh- 
meranschluss dargestellt. Mit Hilfe von Kontrollfeldern des 
Anzeige- und Eingabebereichs 128 lassen sich diese Konfigura- 
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tionsmoglichkeiten einfach und ubersichtlich einstellen. Mit 
Hilfe von weiteren Anzeige- und Eingabebereichen 130, 132 
werden weitere Auswahlf elder zur Konfiguration des Leistungs- 
raerkmals „Anzeige von wartenden Nachrichten^ angezeigt • Mit 
5 Hilfe einer Schaltfl&che 134 lassen sich die vorgenommenen 
Einstellungen wieder auf Standardeinstellungen zurticksetzen. 

In Figur 5 ist die Benutzeroberf lache 60 dargestellt, wobei 
mit Hilfe des ersten Auswahlf ensters 70 eine EinstellmSglich- 
10 keit fur „bevorzugte Nummernplane 1 * ausgewShlt worden ist. In 
dem zweiten Auswahlf enster 72 werden die fur den voreinge- 
stellten und im Anzeigebereich 66 angezeigten Teilnehmer 
„Hochzins-Bank* verfiigbaren Nummernplane angezeigt. Daraufhin 
werden im zweiten Auswahlf enster Anzeige- und Eingabebereiche 
|J 15 136, 138 , 140 angezeigt. Mit Hilfe des Auswahlf ensters 136 

konnen Grundeinstellungen fttr den Typ der Nummernplane ausge- 
wShlt werden* Im vorliegenden Ausftthrungsbeispiel ist die 
gruppenweise Verwaltung von Nummernpianen ausgewahlt worden. 
Im Anzeige- und Eingabebereich 138 sind die den Netzelementen 
- 20 12 bis 24 zugeordneten Nummernplane aufgelistet. Die Teilneh- 
mergruppe „Hochzins-Bank m verftigt tiber einen Nummernplan ftir 
sechs Zweigstellen, wobei der Nummernplan „Hochzins-Bank 1 % 
der Vermittlungsstelle r/ Mtinchen Nord* zugeordnet ist, die 
Listennuiomer (Directory Number) 5594067 hat sowie mit Hilfe 
25 des Zugriffscodes 101 ftir Teilnehmer nutzbar ist. 

Der Gruppenname ist in der ersten Spalte 142, der Vermitt- 
lungsstellenname in der zweiten Spalte 144, die Gruppen- 
Rufnummer in der dritten Spalte 146 und der Zugriffscode in 
30 der vierten Spalte 148 des Anzeige- und Eingabebereichs 138 
dargestellt. FUr die Gruppen „Hochzins-Bank 2* bis „Hochzins- 
Bank 6* werden wie bei der Gruppe „Hochzins-Bank 1* der Name 
des jeweiligen Netzelements 12 bis 24, die jeweilige Gruppen- 
Rufnutnmer und der jeweilige Zugriffscode angezeigt. 

35 

Mit Hilfe der Gruppen-Rufnummer kSnnen beliebige offentliche 
Teilnehmer und mit Hilfe des Zugriffscodes konnen Teilnehmer 
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26, 28 des Fernmeldenetzes 48 sowie Teilnehmer 30, 32 des IP- 
Net zes 3 4 auf jeden dieser Nurarierpl&ne zugreifen* Die von den 
Teilnehmern 2 6 bis 32 genutzten NummernplSne werden als Kopie 
in den Netzelementen 12 bis 24 gespeichert, die die Teilneh- 
5 mersignalisierung des jeweiligen Teilnehmers durchfiihren. Fur 
die Teilnehmer 2 6 und 2 8 ist dies das Netzelement 12 und ftir 
den Teilnehmer 30 der Gatekeeper 22 und fur den Teilnehmer 32 
der Gatekeeper 24. Ist im Anzeige- und Eingabebereich 140 das 
Kontrollfeld 150 aktiviert, so wird nach einer Arxderung einer 

10 Rufnuinmer oder eines Alias-Namens automatisch die in den Ga- 
tekeepern 22, 24 und in deici Net2element 12 gespeicherten Ko- 
pien der Nuitimernplane aktualisiert . Die Aktualisierung wird 
ebenso nach dem Hinzuftigen von neuen Teilnehmern bzw, nach 
deixi Loschen von Teilnehmern der Nummernplane durchgefOhrt ♦ 

15 Die Steuerung 36 pruft die Daten nach der Eingabe automatisch 
auf Konsistenz* 

In Figur 6 ist die Benutzeroberf l&che 60 dargestellt, wobei 
mit Hilfe des zweiten Auswahlf ensters 72 das Festlegen von 

20 Zugriffcodes des privaten Nuirunernplans fur Leistungsmerkmale 
mSglich ist. Im zweiten Auswahlf enster 72 sind entsprechende 
Anzeige- und Eingabebereiche dargestellt. Mit Hilfe einer Re- 
gisterkarten-Auswahlleiste 152 ist die Registerkarte „Leis- 
tungsmerkmale" (features) ausgewahlt worden* In einem Anzei- 

25 ge- und Eingabebereich 154 werden alle ftir die Teilnehmer- 
gruppe ^Hochzins-Bank 11 verfUgbaren Leistungsmerkmalgruppen 
angezeigt. Mit Hilfe des Auswahlbalkens 164 wird eine Leis- 
tungsmerkmalsgruppe ^Anzeige von wartenden Nachriehten* aus- 
gewahlt* Kit Hilfe einer Auswahlliste des Anzeige- und Einga- 

30 bebereichs 156 kann ein einzelnes Leistungsmerkmal der im An- 
zeige- und Eingabebereich 154 ausgewahlten Leistungsmerkmal- 
gruppe ausgewahlt werden. Mit Hilfe des Auswahlbalkens 166 
wird das im IP-Netz 34 verftigbare Leistungsmerkmal „wartender 
Anruf bei aktiviertem Internet 11 (call waiting on Internet bu- 

35 sy) ausgewahlt. Mit Hilfe des Anzeige- und Eingabebereichs 
158 werden Steuer zeichen zum Deaktivieren des ausgewahlten 
Leistungsmerkmals definiert* Mit Hilfe des Anzeige- und Ein- 
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gabebereichs 160 warden die Steuerzeichen zur Statusabf rage 
des Leistungsmerkmals und mit Hilfe eines durch die Auswahl- 
liste des Anzeige- und Eingabebereichs 156 verdecktes Anzei- 
ge- und Eingabefeld 162 zum Aktivieren des Leistungsmerkmals 
5 definiert. Im vorliegenden Ausftthrungsbeispiel sind zum Akti- 
vieren des Leistungsmerkmals „call waiting on Internet busy 1 * 
im nicht dargestellten Eingabe- und Anzeigefeld 162 die Steu- 
erzeichen *701 zum Aktivieren^ im Eingabe- und Anzeigefeld 
158 die Steuerzeichen *702 zum Deaktivieren und im Einstell- 

10 und Anzeigefeld 160 die Steuerzeichen *703 zur Statusabf rage 
definiert. Somit kann jeder Teilnehmer mit Hilfe der Ziffern- 
tastatur seines ' Eridgerates durch Eingabe dieser Steuerzeichen 
das Leistungsmerkmal „call waiting on Internet busy* aktivie- 
ren, deaktivieren und die aktuelle Einstellung des Leistungs- 

15 merkmals mit Hilfe der Statusabf rage anfordern. 

In Figur 7 ist ein Blockschaltbild der Steuerung 36 und von 
Steuereinheiten zur Teilnehmer-Administrierung dargestellt* 
Die zentrale Steuerung 36 zur Teilnehmer-Administrierung ist 

20 Ober Prograxnmschnittstellen mit einer Steuereinlieit 168 zum 

Steuern von Leistungsmerkmalen des Fernmeldenetzes 48 und mit 
einer Verbindungssteuerung 170 des Fernmeldenetzes 48 verbun- 
den- Die Steuereinheit 168 ist mit Hilfe von Administrie- 
rungskan&len 180 und die Verbindungssteuerung 170 mit Hilfe 

25 von Admini s trie rungs kanai en 182 verbunden. Mit Hilfe dieser 
Administrierungskanale 180, 182 werden den Vermitt lungs stel- 
len 12, 14/ 16, 172 des Fernmeldenetzes 48 Einstellinformati- 
onen und die zum Bereitstellen der jeweiligen Leistungsmerk- 
male notwendigen Daten ubermittelt . Die Steuerung 36 ist wei- 

30 terhin mit einer RADIUS -Steuerung 174 und einer Gatekeeper- 
Steuerung 176 verbunden. Die Steuerung 36 tibertrSgt mit Hilfe 
von Programmschnittstellen Einstellinf ormationen je nach Art 
der Einstellinformationen zur RADIUS-Steuerung 174 und/oder 
zur Gatekeeper-Steuerung 176, Diese Einstellinformationen 

35 betreffen Dienste und/oder Leistungsmerkmale, die einem Teil- 
nehmer mit Hilfe des IP-Net zes 34 bereitgestellt werden. Die 
Einstellinformationen werden von der RADIUS-Steuerung 174 mit 
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Hilfe einer herkdmmlichen Administrationsverbindung 184, wie 
z.B. mit Hilfe einer SNMP-Verindung, zum RADIUS-Server 188 
ubertragen. Von der Gatekeeper-Steuerung 176 werden die Ein- 
stellinformationen mit Hilfe einer herkdmmlichen Administra- 
5 tionsverbindung 186, wie z.B. mit Hilfe einer SNMP-Verindung, 
2um Gatekeeper* 22 tlbertragen. Sowohl der RADIUS-Server 188 
als auch. der Gatekeeper 22 sind Netzelemente des IP-Net zes 
34. Zur Obertragung von Nutzdaten zwischen dem iP-Netz 34 und 
mindestens einer Veraittlungsstelle des Fernmeldenetzes 48 
10 ist ein Media-Gateway 178 vorgesehen, 

Im vorliegenden Ausftfhrungsbeispiel ist die Steuerung 36 als 
Datenverarbeitungsanlage mit einem Programmodul „IP-Business- 
Manager* realisiert. Die Leistungsmerkmalssteuerung 168, die 

15 Verbindungs steuerung 170, die RADIUS-Steuerung 174 und die 
Gatekeeper-Steuerung 176 sind ebenfalls mit Hilfe von Pro- 
grammodulen realisiert, die auf derselben Datenverarbeitungs- 
anlage abgearbeitet werden. Die Program-module 168, 170, 174, 
17 6 werden auch bei herkdmmlichen Telekornmunikationssystemen 

20 zur Teilnehmer-Administrierung benutzt. Jedoch ist es bisher 
notwendig, die Teilnehmer-Administrierung in jedem dieser 
Programmodule 168, 170 r 174, 176 getrennt vorzunehmen. Dies 
wird insbesondere durch unterschiedliche Bedienoberf lachen 
und unterschiedliche Bedienphilosophien der einzelnen Pro- 

25 grammodule erschwert. Auch besitzen nicht alle diese Program- 
module eine benutzerfreundliche Oberflache. Das Einstellen 
und Konf igurieren einzelner Dienste und Leistungsmerkmale er- 
fordert Einstellungen in mehreren Programmodulen 168, 170, 
174, 176. 

30 

Bei den getrennt zu bedienenden Programmodulen 168, 170, 174, 
176 mu£ die Bedienperson beim Stand der Technik die Eingaben 
selbst auf Konsistenz prufen. Fehlfunktionen infolge von wi- 
dersprQchlichen Einstellungen in den Programmodulen 168, 17 0, 
35 174, 176 konnten zu Fehlfunktionen im Telekommunikationssys- 
tem ftfhren* Mit Hilfe der Steuerung 36 kdnnen die Einstellun- 
gen beim vorliegenden Ausfuhrungsbei spiel einfach mit Hilfe 
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einer tibersicht lichen Bedienoberf lache 60 flir alle Teilnehmer 
26 bis 32 sowohl des Fernmeldenetzes 48 als auch des IP- 
Netzes 34 durchgefilhrt werden. Falls das Tel ekoinmunikat ions- 
system 10 auch das Bereitstellen von Lei stung smerkmalen des 
5 Fernmeldenetzes 48 ftir Teilnehmer 30, 32 des IP-Net zes 34 un- 
tersttltzt, so kSnnen auch diese Leistungsmerkmale mit Hilfe 
der Steuerung 36 eingestellt und konfiguriert werden. Die 
Steuerung 36 hat offene Prograromschnittstellen zu den Steuer- 
einheiten 168, 170, 174, 176. Mit Hilfe dieser Prograiam- 
10 schnittstellen kSnnen auch weitere Steuereinheiten einfach 
mit der Steuerung 36 verbunden werden, 

Bei anderen Ausftlhrungsbeispielen werden die Programmodule 
168, 170, 174, 176 nicht von derselben Datenverarbeitungsan- 
15 lage abgearbeitet, wie das Prograircnodul der Steuerung 36. Der 
Datenaustausch zwischen den unterschiedlichen Datenverarbei- 
. tungsanlagen erfolgt dann z, B- mit Hilfe einer bekannten 
Net zwer kverbindung . 
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Pat entansp ruche 

1. Verfahren zur Teilnehmer-Administrierung in verschiedenen 
Te 1 e koumoxni kat i onsne t z en , 
5 bei dem einem ersten Teilnehmer eines leitungsvermittelnden 
Kommunikationsnetzes mit Hilfe des leitungsvermittelnden Kom- 
munikationsnetzes erste Dienst- und Leistungsmerkmale bereit- 
gestellt werden, 

einem zweiten Teilnehmer eines paketvermittelnden Kommunika- 
10 tionsnetzes mit Hilfe des paketvermittelnden Kommunikations- 
netzes zweite Dienst- und Leistungsmerkmale bereitgestellt 
werden, 

mit Hilfe einer Steuerung erste Einstellinformationen ftlr den 
ersten Teilnehmer und zweite Einstellinformationen ftlr den 
15 zweiten Teilnehmer erzeugt werden, 

die ersten Einstellinformationen zwischen der Steuerung und 
mindestens einer ersten Steuereinheit des leitungsvermitteln- 
den Kommunikationsnetzes ubertragen werden, 

die zweiten Einstellinformationen zwischen der Steuerung und 
20 mindestens einer zweiten Steuereinheit des paketvermittelnden 
Kommunikationsnetzes Ubertragen werden, 

die erste Steuereinheit die Ubertragenen ersten Einstellin- 
formationen speichert und die entsprechenden Dienst- und 
Leistungsmerkmale beim ersten Teilnehmer einstellt, 
25 und bei dem die zweite Steuereinheit die Ubertragenen zweiten 
Einstellinformationen speichert und die entsprechenden 
Dienst- und Leistungsmerkmale beim zweiten Teilnehmer ein- 
stellt. 

30 2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 

zeichnet, dass die Steuerung eine tlbergeordnete Steue- 
rung der ersten und der zweiten Steuereinheit ist. 

3* Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprttche, d a - 
35 durch gekennzeichnet, dass die Teilnehmersigna- 
lisierung des zweiten Teilnehmers mit Hilfe eines Netzele- 
ments des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes erfolgt, 
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das eine Schnittstelle zum paketvermittelnden Koinmunikations- 
netz hat. 

4. Verfahren nach Anspruch 3 / dadurch gekenn- 
5 zeichnet, dass dem zweiten Teilnehmer durch diese Teil- 
nehmersignalisierung Dienste und Leistungsmerkmale des lei- 
tungsvermittelnden Koitiiaunikationsnetzes zur Verfttgung ge- 
stellt werden* 

10 5* Verfahren nach Anspruch 4, d a d u r c h gekenn- 

zeichnet, dass Steuerung fur den zweiten Teilnehmer zu- 
satzlich zu den zweiten Einstellinformationen erste Einstell- 
informationen erzeugt, die die Dienste und Leistungsmerkmale 
des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes betreffen. 

15 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, d a - 
durch gekennzeichnet, dass die Dienste und 
Leistungsmerkraale des leitungsvermittelnden Kommunikations- 
netzes eine RufObernahme, eine Rufumleitung, eine Rufweiter- 

20 leitung, eine Rufnamenanzeige, eine Teilnehmerauf schaltung, 
ein teilnehmerabh&ngiges Lauten, eine Dreierkonf erenz, eine 
gro&e Konferenz, ein Halten, eine Anzeige von Gebuhreninf or- 
mationen, eine geschlossene Benutzergruppe, einen privaten 
Nummernplan, eine Rufnummernidentif ikation, einen automati- 

25 schen Rttckruf bei besetzt, einen automat ischen Rtickruf bei 

keiner Antwort, eine Rufsperre, eine Indikation von wartenden 
Nachrichten und/oder eine Anruf we iter leitung umfassen. 

7, Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprttche, d a - 
30 durch gekennzeichnet, dass die mit Hilfe der 

Steuerung erzeugten zweiten Einstellinformationen einen Alias 
Namen, eine Gatekeeper Verwaltung und/oder eine Indikation 
von wartenden Nachrichten umfassen. 

35 8. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, d a - 
durch gekennzeichnet, dass zum Einstellen eines 
Dienstes Oder Leistungsmerkmals Einstellungen in mehreren 
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Steuereinheiten erforderlich sind, und dass entsprechende 
Einstellinformationen zwischen der Steuerung und den jeweili- 
gen Steuereinheiten tlbertragen werden. 

5 9. Verfahren nach Anspruch 7, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die entsprechenden Steuerinformationen 
an Steuereinheiten des leitungsvermittelnden Kommunikations- 
netzes und/oder an Steuereinheiten des paketvermittelnden 
Kommunikationsnetzes tibertragen werden. 

10 

10. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Teilnehmersigna- 
lisierung im paketvermittelnden Kommunikationsnetz gema£ ei- 
nem H.323/H.450-Signalisierungsprotokoll erfolgt. 

15 

11. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Teilnehmersigna- 
lisierung im leitungsvermittelnden Kommunikationsnetz gemaB 
einem DSSl-Signalisierungsprotokoll erfolgt. 

20 

12. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass paketvermittelnde 
Kommunikationsnetz ein auf einem Internetprotokoll basieren- 
des Datennetz ist. 

25 

13. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass mit Hilf e der ersten 
und/oder zweiten Einstellinformationen die jeweiligen Dienst- 
und Leistungsmerkmale aktivierbar, deaktivierbar und/oder 

30 konf igurierbar sind. 

14. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Steuerung eine 
Eingabeeinheit und eine Ausgabeeinheit umfasst, mit deren 

35 Hilfe Einstellinformationen 2um Verwalten der Dienst- und 
Leistungsmerkmale eingebbar bzw. ausgebbar sind. 
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15. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtlche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Steuerung eine 
graf ische Benutzeroberflache zur Eingabe und zur Ausgabe von 
Da ten bereitstellt . 

5 

16. Verfahren nach Anspruch 15, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass mit Hilfe von Auswahllisten der grafi- 
schen Benutzeroberflache die Dienste und Leistungsmerkmale 
aktiviert, deaktiviert und/oder konfiguriert werden. 

10 

17. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Steuerung einen 
Zugrif f auf eine Datenbank mit Teilnehmerinformationen des 
ersten und des zweiten Teilnehmers hat. 

15 

18. Verfahren nach Anspruch 17, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass der Zugrif f auf diese Datenbank ait Hil- 
fe einer COBRA-Schnittstelle oder einer SNMP-Schnittstelle 
der Steuerung erfolgt. 

20 

19. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtlche, da- 
durch gekennzeichnet, dass das Obertragen der 
Einstellinformationen mit Hilfe einer Programmschnittstelle 
zwischen der Steuerung und den Steuereinheiten erfolgt. 

25 

20. Verfahren nach Anspruch 19, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die Prograromschnittstelle eine Q3- 
Schnittstelle oder eine Schnittstelle auf der Grundlage der 
Man-Machine-Language ist - 

30 

21. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtlche, da- 
durch gekennzeichnet, dass in der Steuerung 
mehrere Teilnehmer zu einer Gruppe zugeordnet werden, wobei 
der Gruppe Dienste und Leistungsmerkmale zuordenbar sind. 

35 

22 . Verfahren nach Anspruch 21, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass diese Teilnehmer sowohl Teilnehmer des 
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leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes als auch Teilneh- 
mer des paketvermittelnden KoBamunikationsnetzes sind. 

23. Tel ekommunikations-Sys tern zur Teilnehmer-Administrierung 
5 in verschiedenen Telekommunikationsnetzen, 

bei dem ein erster Teilnehmer mit einem leitungsvermittelnden 
Kommunikationsnetz verbunden ist, wobei dem erst en Teilnehmer 
mit Hilfe des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes ers- 
te Dienst- und Leistungsmerkmale bereitgestellt werden, 

10 ein zweiter Teilnehmer mit einem paketvermittelnden Kommuni- 
kationsnetz verbunden ist, wobei dem zweiten Teilnehmer mit 
Hilfe des paketvermittelnden Kommunikationsnetzes zweite 
Dienst- und Leistungsmerkmale bereitgestellt werden, 
eine Steuerung erste Einstellinformationen fiir den ersten 

15 Teilnehmer und zweite Einstellinformationen flir den zweiten 
Teilnehmer erzeugt r 

die ersten Einstellinformationen zwischen der Steuerung und 
mindestens einer ersten Steuereinheit des leitungsvermitteln- 
den Kommunikationsnetzes tibertragen werden, 

20 die zweiten Einstellinformationen zwischen der Steuerung und 
mindestens einer zweiten Steuereinheit des paketvermittelnden 
' Kommunikationsnetzes tibertragen werden, 
die erste Steuereinheit die ubertragenen ersten Einstellin- 
formationen speichert und die entsprechenden Dienst- und 

25 Leistungsmerkmale beim ersten Teilnehmer einstellt, 

und bei dem die zweite Steuereinheit die ttbertragenen zweiten 
Einstellinformationen speichert und die entsprechenden 
Dienst- und Leistungsmerkmale beim zweiten Teilnehmer ein- 
stellt- 

30 

24, System nach einem der vorhergehenden Anspruche, d a - 
durch gekennzeichnet, dass die Teilnehmersigna- 
lisierung des zweiten Teilnehmers mit Kilfe eines Netzele- 
ments des leitungsvermittelnden Kommunikationsnetzes erfolgt, 
35 das eine Schnittstelle zum paketvermittelnden Kommunikations- 
netz hat. 
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25. System nach Anspruch 21, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass dem zweiten Teilnehmer durch diese Teil- 
nehmersignalisierung Dienste und Leistungsmerkmale des lei- 
tungsvermittelnden Kommunikationsnetzes zur Verfttgung ge- 

5 stellt werden. 

26. System nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, d a - 
durch gekennzeichnet, dass paketvermittelnde 
Kommunikationsnetz ein auf einem Internetprotokoll basieren- 

10 des Datennetz ist. 
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Zus ammenf as sung 

Verfahren zur Teilnehmer-Administrierung in verschiedenen Te- 
lekommuiiikationsnetzen und Telekommunikat ions system zum 
5 DurchfUhren des Verfahrens 

Die Erfindung betrif ft ein Verfahren und ein Telekommunikati- 
onssystem zur Teilnehmer-Administrierung in verschiedenen Te- 
lekommunikationsnetzen (34, 48) * Mit Hilfe einer Steuerung 
10 (36) werden erste Einstellinformationen ftir einen ersten 

Teilnehmer (26, 28) eines leitungsvermittelnden Kommunikati- 
onsnetzes (48) und zweite Einstellinforraationen ftir einen 
zweiten Teilnehmer (30, 32) eines paketvermittelnden Koirtmuni- 
kationsnetzes (34) erzeugt. Die ersten Einstellinf ormationen 
I 15 werden zwischen der Steuerung (36) und mindestens einer ers- 
ten Steuereinheit (168, 170) des leitungsvermittelnden Kommu- 
nikationsnetzes (48) tibertragen. Die zweiten Einstellinforma- 
tionen werden zwischen der Steuerung (36) und mindestens ei- 
ner zweiten Steuereinheit (174, 176) des paketvermittelnden 
: 20 Kommunikationsnetzes (34) ubertragen. Mit Hilfe der Ubertra- 
genen Einstellinformationen stellt die erste Steuereinheit 
(168, 170) Dienst- und Leistungsmerkmale beim ersten Teilneh- 
mer (26, 28) ein und die zweite Steuereinheit (174, 176) 
Dienst- -and Leistungsmerkmale beim zweiten Teilnehmer (30, 
25 32) ein, 

Figur 7 
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